AREA DE SERVICIOS DEPORTIVOS

GUIA PARA REALIZAR RESERVAS DE INSTALACIONES DEPORTIVAS
EN LA NUEVA PLATAFORMA SPORTTIA

El Ayuntamiento de Ubeda pone en marcha Sporttia, la nueva plataforma de
reservas online para las instalaciones deportivas municipales de Ubeda que sustituye a

Bracelit.

ANTIGUOS USUARIOS DE BRACELIT

. Entre en play.sporttia.com o descargue la app SPORTTIA.
. Pulse «¢Olvidaste tu contrasefia?».

. Introduzca el correo electrénico con el que estaba registrado en Bracelit.
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. Recibird un correo con las instrucciones para establecer su nueva contrasefia.

NUEVOS USUARIOS

. Entre en play.sporttia.com o descargue la app SPORTTIA.
. Pulse «Crear cuenta».

. Complete sus datos y verifique su correo electrénico.
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. Acceda con su correo y contrasefia.
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AREA DE SERVICIOS DEPORTIVOS

Ayuntamiento

UNA VEZ DENTRO DE SPORTTIA PODRA:

¢ Realizar reservas de instalaciones deportivas.
¢ Consultar el saldo de su monedero virtual.
e Gestionar sus reservas y servicios disponibles.

* Pago de reservas

El pago puede realizarse mediante tarjeta bancaria o utilizando el saldo disponible

en su monedero virtual.

Recarga del monedero. Puede recargar su monedero desde la propia plataforma
mediante tarjeta bancaria o en las maquinas expendedoras ubicadas en las instalaciones

deportivas.

IMPORTANTE

e Guarde su contrasefia y no la comparta.
¢ Ante cualquier incidencia, contacte con el Servicio Municipal de Deportes.

¢ La plataforma estd optimizada para ordenador, tablet y mavil.
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